
Г­н  Андерс,  немец,  руководитель  отдела маркетинга  немецко­ук¬

раинского  совместного  предприятия,  живет  и работает  в  Киеве.  К 

концу каждого месяца он составляет сводку продаж фирмы  на рын¬

ке  СНГ,  которая  служит  для  отчета  руководству  компании,  а  также 

основой  планирования  сбыта  на  ближайший  период.  В  одном  из 

месяцев  г­н  Андерс  был  вынужден  отсутствовать  длительное  вре¬

мя,  так  как  он  принимал  участие  в  трехнедельном  семинаре  по 

повышению  квалификации,  который  проходил  в  Германии.  По¬

этому  он  дал  поручение  своему  сотруднику  г­ну  Белянко  в  свое 

отсутствие  подготовить  все  материалы  для  ежемесячной  сводки. 

В течение  часа  г­н  Андерс  подробно  объяснял  г­ну  Белянко,  что 

именно  необходимо  сделать,  отвечал  на  вопросы  и назначил  срок 

для выполнения  этого  поручения.  Однако  по возвращении  из Гер¬

мании  г­н  Андерс  обнаружил,  что  материалы  подготовлены  лишь 

частично  и  совершенно  не  отвечают  требованиям.  Он  расстроил¬

ся,  так  как  с  большими  усилиями  ему  придется  дорабатывать  и 

перерабатывать  отчет  самому. 

Как  вы думаете,  в  чем дело? 
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