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JtfaceiM  Ha  ^аботи 

Игорю  Васильевичу  Кузнецову  57  лет.  Уже десять лет  он  работает 

заместителем  руководителя  крупной  немецкой  фирмы  в  Москве. 

Господин  Бауэр,  его  начальник  и  руководитель  филиала,  недавно 

прибыл  из  Германии  в  Москву  для реорганизации  работы  фирмы: 

в  результате  увеличения  объема  продаж  необходимо  создать  но­

вый  отдел  технической  поддержки.  Для  руководства  этим  отделом 

необходим  специалист  (гражданин  России,  с  инженерным  обра¬

зованием  и  знанием  иностранных  языков).  Господин  Бауэр  отдал 

распоряжение  отделу кадров  начать  поиск  подходящего  кандидата 

(дать  объявление  в  газеты,  обратиться  в  кадровые  агентства).  Уз¬

нав  об  этом,  Кузнецов  на  следующий  же  день  во  время  обычного 

рабочего  совещания  с  начальником  предложил  взять  на  эту долж¬

ность  своего  сына  Виктора,  33  лет,  владеющего  немецким  язы¬

ком.  Господин  Бауэр,  выслушав  Кузнецова,  предложил  передать 

документы  молодого  человека  в  кадровый  отдел  на  общих  осно¬

ваниях  и  отказался  от  отдельной  встречи  с  ним.  После  этого  он 

быстро  и  довольно  сухо  закончил  деловое  совещание. 

B  чем,  по­вашему,  причина  такой  неприветливой  реакции  господина 

Бауэра? 

(1)  Поскольку  Кузнецов  не  вполне  уверенно  владеет  немецким,  а 

господин Бауэр, недавно приехав из Германии, еще не  научился 

общаться  по­русски,  то  он  не  понял,  что  речь  идет  о  сыне  его 

заместителя и решил, что Кузнецов говорит об общих критериях, 

по которым должен оцениваться кандидат на эту должность. 

(2)  Господин Бауэр хотел воспрепятствовать  созданию  семействен¬

ности  на  фирме,  которая,  с его  точки  зрения,  не  способствует 

повышению  эффективности  работы. 

(3)  На  фирме  было  принято  решение  сократить  ставку  И.В.  Куз¬

нецова,  и  господин  Бауэр  должен  в  ближайшее  время  сооб¬

щить  ему  об  этом.  Поэтому  он  не  хотел  способствовать  при¬

нятию  на  работу  сына  Кузнецова,  опасаясь,  что  он  не  сможет 

оптимально выполнять свои функции, поскольку фирма  только 

что  уволила  его  отца. 

(4)  Господин  Бауэр  считает,  что  деловое  совещание  — не  место 

для обсуждения  устройства  на работу детей сотрудников,  и хо¬

тел  бы  обсудить  это  в  более  непринужденной  обстановке. 
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