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Основные термины работы: 

1. Субъект управления цифровой эпохи - лицо или группа лиц, воздействующие на организационную систему с целью 

осуществления её цифровой трансформации в связи и в согласовании с цифровой трансформацией объектов, являющихся 

целевыми для этой организационной системы. 

2. Управление - воздействие на участников процесса с целью улучшения характеристик процесса и достижения результата, 

зачастую предполагает осуществление прогнозирования, планирования, организации, мотивации, координации и контроля. 

3. Эпоха - длительный период, выделяемый по каким-нибудь характерным явлениям, событиям. В истории это период, 

«меньший, чем эра»; например, эпоха Возрождения. 

4. Цифровизация - процесс преобразования рабочих процессов и данных в цифровой формат. Она включает в себя применение 

технологий для автоматизации бизнес-процессов, улучшения качества услуг, оптимизации производства и повышения 

эффективности работы организаций. Цифровизация для обычных людей означает внедрение цифровых технологий в разные 

сферы жизни для повышения её качества и развития экономики.  

5. Субъект управления в менеджменте - человек или коллектив людей, объединённых управленческими воздействиями, 

направленный на достижение базовых целей организации. В более узком смысле — это менеджеры, то есть те люди, что 

осуществляют управление над социальными объектами. Субъект управления — это активная система, которая включает в себя 

три взаимосвязанных и взаимодополняющих друг друга вида активности: деятельностную, коммуникативную и рефлексивную 

(Лепский В.Е.). 

6. Цифровая эпоха - период в истории, связанный с широким использованием цифровых технологий и интернета. Это эпоха 

тотального господства цифровых технологий, основанных на особых методах кодировки и передачи информации с помощью 

дискретной кибернетической системы, позволяющей решать множество разноплановых задач за кратчайшие промежутки 

времени. 

 

 

 

 

 



Знак 

Субъект управления цифровой 

эпохи 

Синтактика 

Значение 

 

Лицо или группа лиц, воздействующие на 

организационную систему с целью 

осуществления её цифровой 

трансформации в связи и в согласовании с 

цифровой трансформацией объектов, 

являющихся целевыми для этой 

организационной системы 

 

Семантика 

Смысл 

 

В условиях цифровизации парадигма 

классической школы управления с 

преобладанием личностно-

коммуникационных навыков воздействия 

на управляемую систему вытесняется 

парадигмой формализовано-

алгоритмизированного обезличенного 

управления фокус-группами со стороны 

искусственного интеллекта 

 

Прагматика  
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